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ИНН 7826156685, КПП 997650001, ОГРН 997650001; Р./счет № 40702810455100183526,
в СЕВЕРО-ЗАПАДНЫЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК, Г. САНКТ-ПЕТЕРБУРГ

К./счет № 30101810500000000653, БИК 044030653, ОКВЭД ; ОКПО 59492642
т (812) 448-88-88

ИП "Лухманов Николай Иванович"
Новосибирская обл
+7 (913) 745-22-94

Ответ № 009900083208

     В ответ на Вашу претензию по приемной накладной №23-00381107907 относительно
нарушения сроков доставки, сообщаем следующее:
     В соответствии со ст. 9 ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности»,
Экспедитор возмещает убытки, причиненные Клиенту нарушением срока исполнения
обязательств по договору транспортной экспедиции, если иное не предусмотрено
указанным договором и Экспедитор не докажет, что нарушение срока произошло
вследствие обстоятельств непреодолимой силы или по вине Клиента. Договором
транспортной экспедиции автомобильным транспортом ООО "Деловые Линии"
конкретный срок доставки груза не предусмотрен. Со своей стороны мы делаем все
возможное для осуществления доставки грузов в  максимально короткий срок.
Однако, конкретный срок доставки груза получателю договором транспортной
экспедиции не предусмотрен. Ориентировочные сроки экспедирования грузов указаны
и постоянно содержатся на официальном сайте ООО "Деловые Линии" по адресу
http://www.dellin.ru/
     О возможности получения Грузополучатель , будет дополнительно уведомлен по
ранее согласованным каналам связи.
     На основании изложенного, вынуждены  в удовлетворении Ваших требований
отказать.
     Благодарим Вас за обращение, по факту доставленных неудобств ООО «Деловые
Линии» приносит Вам свои извинения.

С уважением,
Представитель ООО "Деловые 
Линии"
(по доверенности № 19025860 от 
01.01.2023 г.)

Добровольский 
Станислав 
Валентинович

20.04.2023



По всем вопросам взаимодействия с нашей компанией, в том числе и по этому ответу Вы 
можете связаться по телефону 8-800-100-8000


