
Билет ЭБ 19148262 от 31.12.2023 18:23:55

Автобус: Севастополь - Морозовск - Волгоград
Перевозчик: ИП Калинин А.Н. 

О рейсе

Откуда: Морозовск , Пост ДПС, напротив кафе "Риф" , Трасса А-260, 222-й км
Куда: Волгоград , Центральный Автовокзал ул. Михаила Балонина, д. 11
Дата отправления: 07.01.2024 7:20
Дата прибытия: 07.01.2024 11:25
Место № б/м (место присваивается при посадке)
Цена: 456.00 руб. 

О пассажире

Ф.И.О.: Петросян Ирина Сергеевна
Пол: Ж
Гражданство: Россия
паспорт: 5217646337
Дата рождения: 23.07.1988 

Дополнительная информация

По всем вопросам касающимся поездки обращайтесь непосредственно к перевозчику по
телефонам: 8 (978) 072-24-82 

Стоимость провоза багажа составляет 10% от стоимости билета. Оплачивается на месте
водителю.
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Я памятка, возьмите меня с собой

Возврат

и обмен билета

Рейс отменили.

Меня не посадили. 
Я опоздал.

Автобус сломался во время поездки

Верните билет на сайте bus.tutu.ru 
или в приложении. На страницу возврата 
можно попасть:

Обратитесь к администратору 
или дежурному на вокзале.

Не волнуйтесь. Узнайте у водителя, в чем проблема. Обычно в случае серьёзной поломки 
за пассажирами присылают другой автобус. Если остановка затянулась больше 
чем на 3 часа, позвоните перевозчику и получите его комментарий.

Оцените 
перевозчика 
после поездки

Это помогает другим

выбрать лучший рейс

Он зафиксирует на маршрутной 
квитанции время и факт 
обращения. Важно, чтобы 
сотрудник указал свою фамилию, 
поставил штамп и расписался.

После этого свяжитесь с нашим 
контакт-центром.

• по ссылке в письме

• через личный кабинет

• с баннера на главной 
странице автобусов


