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1. Общие положения 
1.1. Перечень требований к Полисам/ Договорам добровольного личного страхования в рамках 

потребительского кредитования, заключаемым в целях снижения ставки по кредитному договору  
(далее –Требования), распространяются на вновь заключенные Полисы/Договоры добровольного личного 
страхования в рамках потребительского кредитования. К кредитным договорам, заключенным 
физическими лицами до введения в действие актуальных требований к Полисам/ Договорам 
добровольного личного страхования, применяются те условия страхования, которые действовали на дату 
заключения кредитного договора. 

1.2. Термины и определения, используемые в данных Требованиях: 
Банк - Коммерческий Банк «ЛОКО-Банк» (акционерное общество). Сокращенное наименование: КБ 
«ЛОКО-Банк» (АО). Местонахождение: 125167, г. Москва, Ленинградский проспект, дом 39, строение 80. 
Телефон: 8 (800) 250-50-50. Сайт: www.lockobank.ru. Генеральная лицензия Банка России № 2707. 
Полис/Договор добровольного личного страхования – полис/договор добровольного личного 
страхования в рамках потребительского кредитования, заключаемый заемщиком в целях снижения ставки 
по кредитному договору. 
Правила страхования – документ, разрабатываемый и утверждаемый страховой компанией 
(страховщиком), отражающий основные положения договора страхования, заключаемого путём вручения 
страховщиком страхователю на основании его письменного или устного заявления Полиса/Договора 
добровольного личного страхования, подписанного страховщиком. 

1.3. Заключаемые Полисы/ Договоры добровольного личного страхования жизни/здоровья должны 
соответствовать действующему законодательству Российской Федерации, а также настоящим 
Требованиям. 

1.4. Банк осуществляет проверку Полисов/ Договоров добровольного личного страхования на соответствие 
настоящим Требованиям. В рамках программ потребительского кредитования физических лиц Банк 
размещает информацию о перечне страховых компаний, Полисы/ Договоры добровольного личного 
страхования которых прошли проверку на соответствие Требованиям, размещенным на соответствующих 
страницах на официальном сайте Банка в сети интернет. 
 

 
2. Общие требования к Полисам/ Договорам добровольного личного страхования жизни/здоровья в 

рамках потребительского кредитования. 
2.1. Полис/ Договор добровольного личного страхования жизни/здоровья должен четко определять: 

2.1.1. Размер страховой суммы и порядок ее установления; 
2.1.2. Размер страховой премии и порядок ее расчета; 
2.1.3. Информацию, с указанием порядка возврата уплаченной страховой премии при отказе страхователя от 

Полиса/ Договора добровольного личного страхования (Указание Банка России от 20.11.2015 №3854-У 
«О минимальных (стандартных) требованиях к условиям и Порядку осуществления отдельных видов 
добровольного страхования»); 

2.1.4. Территория страхования - Россия, включая Крым, а также весь мир, с обязательным включением 
туристических страх, но с возможным исключением стран с повышенным риском: Сирийской Арабской 
Республики, Государства Ливия, Боливарианской Республики Венесуэла, Республики Южный Судан, 
Йеменской Республики, Исламской Республики Афганистан, Исламской Республики Пакистан, 
Исламской Республики Иран, Республики Ирак, Федеративной Республики Сомали, 
Центральноафриканской Республики и иных зон боевых (военных) действий; 

2.1.5. События, которые не являются страховыми случаями, случаи освобождения Страховщика от страховой 
выплаты, при этом в Полисе/Договоре добровольного личного страхования или Правилах страхования 
должны быть четко прописаны исключения. При этом риск инвалидность 1, 2 группы, возникший 
вследствие народных волнений всякого рода или забастовок, применения химического, 
бактериологического, ядерного оружия не должен являться исключением.  

2.1.6. Следующие обязанности страховщика в соответствии с Полисом/ Договором добровольного личного 
страхования (включая, но не ограничиваясь): 

 уведомление Банка о факте замены выгодоприобретателя по Полису/ Договору добровольного 
личного страхования в тех случаях, когда она допускается действующим законодательством 
Российской Федерации, и фактах неуплаты страхователем страховой премии в срок, предусмотренный 
Полисом/ Договором добровольного личного страхования; 

 уведомление Банка об изменении условий страхования; 

 уведомление Банка обо всех случаях значительных изменений в обстоятельствах, сообщенных 
страховщику при заключении Полиса/ Договора добровольного личного страхования, если эти 
обстоятельства могут существенно повлиять на увеличение страхового риска; 
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 уведомление Банка о наступлении страхового случая; 

 уведомление Банка о расторжении/ отказе/ аннулировании Полиса/ Договора добровольного личного 
страхования; 

 рассмотрение заявления от страхователя или выгодоприобретателя о наступлении страхового случая и 
оформление страхового акта в течение не более чем 30-ти рабочих дней с даты получения 
необходимых для урегулирования убытков документов, подтверждающих причину страхового случая, 
размер ущерба и иных документов в соответствии с Полисом/ Договором добровольного личного 
страхования и Правилами страхования; 

 осуществление выплаты страхового возмещения в течение 30-ти рабочих дней с даты принятия 
решения о выплате либо иной разумный срок, согласованный со страхователем и 
выгодоприобретателем при заключении Полиса/ Договора добровольного личного страхования, 
исходя из конкретных условий страхования. 

2.2. Страхователем по Полису/ Договору добровольного личного страхования должен являться заемщик. 
2.3. Страховая премия уплачивается единовременно за весь срок страхования.  
2.4. Выплата по Полису/ Договору добровольного личного страхования должна составлять сумму не менее 

остатка основного долга по первоначальному графику платежей по кредитному договору. 
2.5. Условия Полиса/ Договора добровольного личного страхования неизменны и в случае, если они 

отличаются от положений Правил страхования, применяются положения, изложенные в Полисе/ Договоре 
добровольного личного страхования. 

2.6. Дополнением к Полису/ Договору добровольного личного страхования должен быть кредитный договор, 
заключенный между заемщиком и Банком. 
 

3. Особенности требований Банка к Полисам/Договорам добровольного личного страхования в рамках 
кредитных программ для физических лиц. 

3.1. Дата окончания предоставленного на рассмотрение Полиса/ Договора добровольного личного 
страхования (вместо оформленного в дату выдачи кредита) должна быть равна или позднее даты 
окончания Полиса/ Договора добровольного личного страхования, оформленного в дату выдачи кредита.  

3.2. Страховая сумма предоставленного на рассмотрение Полиса/ Договора добровольного личного 
страхования (вместо оформленного в дату выдачи кредита) должна быть не менее страховой суммы 
указанной в Полисе/ Договоре добровольного личного страхования, оформленного в дату выдачи 
кредита.  

3.3. Применение франшизы при страховании не допускается. 
3.4. Страховая сумма в Полисах/ Договорах добровольного личного страхования должна быть определена в 

рублях или в рублевом эквиваленте иностранной валюты (в зависимости от валюты кредитного договора). 
3.5.  Выплата страхового возмещения должна производиться в рублях по курсу Банка России на дату выплаты, 

если страховая сумма определена в рублевом эквиваленте соответствующей иностранной валюты. 
Выплата может осуществляться как на дату выплаты, так и на дату наступления события, в зависимости от 
правил страхования или условий Полиса/ Договора добровольного личного страхования. 

3.6. Страховое покрытие должно действовать 24 часа в сутки на территории всего мира (за исключением 
территорий с повышенным риском). 

 
 
 


