
                                                                                           

 

 

 

 

Заявление 

О предоставлении на период ремонта аналогичного товара 
 

____________2017г. В Вашем магазине я приобрёл (указать наименование товара) 

________________________________ серийный номер № _____________________________ стоимостью ________________ 

рублей. Свои обязательства по оплате ______________(наименование товара) я выполнил в полном 

объёме. 

Гарантийный срок на данный товар составляет – 12 месяцев. 

В течение гарантийного срока в указанном __________________(наименование товара) 

обнаружился недостаток. 

___________________20____г. я обратился по месту покупки с целью сдать товар в гарантийный 

ремонт. Товар был принят, что подтверждается квитанцией № _______________________________________.  

Согласно нормам ст. 20 Закона «О защите прав потребителей» на период проведения 

гарантийного ремонта потребитель имеет право требовать предоставления из подменного 

фонда товар, обладающий этими же основными потребительскими свойствами. 

Для меня, как для потребителя, купившего выше указанный _________(товар), основными 

свойствами является наличие ________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________ 

Поэтому на основании выше изложенного, требую в 3-дневный срок предоставить мне на 

период ремонта моего _____________ с аналогичными потребительскими свойствами. 

В случае невыполнения указанного требования я буду требовать с Вас выплаты неустойки 

согласно ст. 23 Закона РФ «О защите прав потребителей». 

Приложение: 

1. Копия квитанции на ремонт № ___________________________ на ______ л. в 1 экз. 

 

 

«_____»___________________20____г.                       __________________________/________________________/ 

 

 

 

Руководителю ООО «___________________________» 

от ___________________________________________________ 

проживающего: Великий Новгород, 

________________________________________________________ 

телефон: ____________________________________________ 

 

Заявление принято  «_____»_________2018г. 

 

______________________/______________________________/ 
            подпись                                           расшифровка  


