
Договор об оказании услуг связи физическим лицам
 (далее - Договор)

19.07.2024 № 725011466038 Лицевой счет 725011466038 г. Партизанск
 Публичное акционерное общество "Ростелеком" (ПАО "Ростелеком") и Абонент, указанный в п.1 Договора, заключили
настоящий Договор об оказании услуг связи на нижеследующих условиях:
 1. Сведения об Абоненте

Фамилия МАМЕЕВА

Дата рождения Пол Жен МужИмя МАРИЯ

Мобильный
телефон

  +79145882088 Кодовое
слово

Отчество СЕРГЕЕВНА

ИНН Адрес эл. почты

 Документ, удостоверяющий
личность

x Паспорт РФ  Иное
(указать)

Серия 1016 Номер 487158 Код
подразделения

Дата выдачи 05.07.2016

Кем
выдан

МО УФМС РОССИИ ПО АМУРСКОЙ ОБЛАСТИ В ГОРОДЕ БЛАГОВЕЩЕНСКЕ

Миграционная
карта

Номер Серия Дата начала
пребывания

Дата начала
пребывания

 2. Адрес, порядок и способ доставки счетов, сведений о всех договорах об оказании услуг подвижной связи, заключенных
Абонентом с ПАО «Ростелеком», и уведомлений

sms-сообщения E-mail xЛичный кабинет LK.RT.RU

Неопределенный срок x Со сроком действия Дата окончания 3. Срок действия договора

Кредитный* x Авансовый 4. Способ оплаты услуг

*В первый месяц применяется авансовый метод оплаты с внесением платежа в течение 1 дней после подключения услуг, а все последующие
месяцы действует кредитный метод оплаты

 5. Если не указано иное, Абонент выражает согласие, которое может быть отозвано путем обращения в контактный
центр (тел. 88001000800) или иными способами, предусмотренными Правилами:
 5.1 на получение рассылки коротких текстовых сообщений и информации рекламного характера,
распространяемой по сетям электросвязи, а также использование сведений об Абоненте в целях продвижения и
предложения товаров (работ, услуг) в соответствии с п. 6.8 Единых правил оказания услуг связи ПАО
«Ростелеком»

x Не согласен

 5.2 на получение СМС-информирования, в том числе о состоянии счета и о привлечении иного лица для
осуществления с Абонентом - должником взаимодействия в порядке, предусмотренном действующим
законодательством РФ;

Не согласен

5.3 обработку ПАО «Ростелеком» и поручение обработки третьим лицам сведений об Абоненте, включая его
персональные данные, в соответствии с п. 6.7. Единых правил оказания услуг связи ПАО «Ростелеком»

Не согласен

 6. Перечень услуг связи и дополнительных услуг, тарифные планы, технические данные предоставления доступа к услугам
содержатся в Приложении № 1 к настоящему Договору.
 7. Подписанием настоящего Договора Абонент подтверждает своё личное ознакомление и согласие со всеми его условиями, с
Приложением № 1 к настоящему Договору, с Едиными правилами оказания услуг связи ПАО "Ростелеком", являющимися
неотъемлемой частью настоящего Договора, в том числе размещенными на сайте ПАО "Ростелеком" www.rt.ru, в
информационно-телекоммуникационной сети Интернет, а также в центрах продаж и обслуживания ПАО "Ростелеком", с
условиями оказания дополнительных услуг (размещены на сайте ПАО «Ростелеком»), с действующими тарифами / тарифными
планами, примечаниями к ним и условиями их применения, с условиями акции, указанной в Приложении №1 (в случае
заключения Договора на условиях акции), в том числе со специальными тарифами на услуги связи, со стоимостью
Оборудования, размером арендного платежа на передаваемое Оборудование (в случае предоставления Оборудования в аренду),
дает согласие на размещение оборудования связи ПАО "Ростелеком" в местах общего пользования, а также обязуется
обеспечить доступ к общему домовому имуществу для установки и эксплуатации оборудования. Также Абонент подтверждает,
что до него в понятной, доступной форме и в полном объеме доведены сведения об основных потребительских свойствах
предоставляемых ПАО "Ростелеком" услуг, ценах/тарифах на услуги, тарификации соединений, стоимости Оборудования и
размера арендного платежа за его предоставление, порядке и сроках расчетов,  правилах и условиях оказания и использования
услуг, информация о ПАО "Ростелеком", территории обслуживания и иная необходимая информация, в т.ч. предусмотренная
п.п. 17 и 57 Правил оказания услуг телефонной связи (утв. Постановлением Правительства РФ № 1342 от 09.12.2014г.), п.14
Правил оказания телематических услуг связи (утв. Постановление Правительства РФ № 575 от 10.09.2007г.), п.15 Правил
оказания услуг связи по передаче данных (утв. Постановление Правительства РФ № 32 от 23.01.2006г.) и п.11 Правил оказания
услуг связи для целей телевизионного вещания и (или) радиовещания (утв. Постановлением Правительства РФ № 785 от
22.12.2006г.).
 8. Подписанием настоящего Договора, Абонент подтверждает свое согласие, что при подписании Договора со стороны ПАО
"Ростелеком" может использоваться аналог собственноручной подписи уполномоченного лица и/или печати ПАО "Ростелеком",
а также факсимильное воспроизведение с помощью средств механического и/или электронного копирования.



 9. Подписанием настоящего Договора Абонент подтверждает, что все действия, совершённые Абонентом в личном кабинете
или с использованием SIM-карты (направление USSD-запроса) приравниваются к обмену электронными документами между
ПАО «Ростелеком» и Абонентом (в соотв. с п.2 ст. 434 ГК РФ) и используются в качестве аналога собственноручной подписи (в
соотв. п.2 ст. 160 ГК РФ) между ПАО «Ростелеком» и Абонентом.
 10. Абонент подтверждает, что не является российским или иностранным публичным должностным лицом или его
родственником. Если Абонент является российским или иностранным публичным должностным лицом или его родственником,
Абонент обязан предоставить ПАО «Ростелеком» дополнительные сведения, указанные в п.6.2. Единых правил оказания услуг
связи ПАО "Ростелеком".
 11. Телефон службы поддержки клиентов: 8 800 1000 800   Сайт ПАО "Ростелеком": www.rt.ru

     (ФИО)                                            (подпись)
_____________________________/ _____________________ /

Доверенность № 0802/29/21/24 от 13.02.2024

Поповой Евгении Анатольевны
Мамеева Мария Сергеевна

Паспорт 1016/487158 выдан МО УФМС
РОССИИ ПО АМУРСКОЙ ОБЛАСТИ В
ГОРОДЕ БЛАГОВЕЩЕНСКЕ дата
выдачи 05.07.2016

Приморский филиал ПАО "Ростелеком"
Юридический адрес: Российская Федерация, 191167, город Санкт-Петербург, вн. тер. г.,
Муниципальный округ Смольнинское, Синопская набережная, дом 14, литера А
Почтовый адрес: 690091, г. Владивосток, ул. Прапорщика Комарова, д. 36
Лицензия на оказание услуг связи: № 183870 "Услуги связи по передаче данных, за исключением
услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации" от 27.01.2021 г. (срок
действия до 27.01.2026г.), № 184336 "Телематические услуги связи" от 16.02.2021 г. (срок
действия до 16.02.2026г.), № 166748 "Услуги связи для целей кабельного вещания" от 28.10.2018
г. (срок действия до 28.10.2028г.), № 185840 "Услуги связи по передаче данных для целей
передачи голосовой информации" от 25.05.2021г. (срок действия до 25.05.2026г.), № 166743
"Услуги междугородной и международной телефонной связи от 11.12.2013г. (срок действия до
11.12.2028г.), № 183869 "Услуги местной телефонной связи, за исключением услуг местной
телефонной связи с использованием таксофонов и средств коллективного доступа" от 27.01.2021г.
(срок действия до 27.01.2026г.), № 184337 "Услуги внутризоновой телефонной связи" от
16.02.2021 (срок действия до 16.02.2026г.).
 ИНН 7707049388, КПП 253643002, Р/С  40702810811021003190, Банк, обслуживающий счета
(филиала ПАО "Ростелеком") В филиале Банка ВТБ (ПАО) в г. Хабаровске
К/С 30101810400000000727 БИК 040813727

Реквизиты ПАО "Ростелеком" ФИО Абонента/представителя
Абонента по доверенности

          (ФИО)                                                                  (подпись)
__________________________________________/_________________________ /

Попова Е.А.

ДОГОВОР 725011466038

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ
ПОДПИСЬЮ

Тел: +79145882088

Дата подписания: 22.07.2024

Код: 953273

МАМЕЕВА МАРИЯ СЕРГЕЕВНА

В лице_____________________________________________________________________

На основании_______________________________________________________________



Приложение 1
к Договору об оказании услуг связи физическим лицам

Условия оказания услуг
72501146603819.07.2024к Договору № 725011466038 Лицевой счетот

1. Адрес установки абонентского оборудования

Приморский
Обл./Край
регион
Ул. Свердлова

Индекс 692860 ПартизанскНаселенный
пункт

35 Корпус25Д. Кв.Строение/литера/
владение

2. Адрес регистрации

Обл./Край
регион
Ул.

Индекс Населенный
пункт

 КорпусД. Кв.Строение/литера/
владение

Соответствует адресу установки
абонентского оборудования

x

3. Личный кабинет LK.RT.RU: Логин

4. Данные для доступа к услугам*:

Домашний интернет Логин pppoe-852171@prm Пароль 747843250807
Wink ТВ-онлайн Логин dxavdk2 Пароль
5. Условия оказания услуг**:

Перечень услуг связи Технология Тарифный план Название акции Промо-период,
мес./дн.

Домашний интернет (предоставление
доступа к сети Интернет (телематическим
услугам связи и услугам связи по
передаче данных)

FTTx КПП Технологии выгоды.
Онлайн. Хит сезона M new
Город 100

Услуги подвижной радиотелефонной
связи

MVNO-Тарифный план
(маркер)

Интерактивное ТВ/ Кабельное ТВ
(предоставление доступа к ТВ каналам
и/или видео по запросу - услуга связи для
целей кабельного ТВ)

FTTx "Стартовый"

  Перечень дополнительных услуг

Гарантия Плюс new ТВ_продажа АО от 6001р
(премиум)

Гарантия Плюс new ШПД_продажа АО до 6000р
(эконом)

Технические данные предоставления доступа к услугам подвижной радиотелефонной связи

 Абонентский номер подвижной
радиотелефонной связи

Серийный номер SIM-карты 8970120496900114798

Технические данные предоставления доступа к сети Интернет (телематическим услугам связи и услугам связи по передаче данных)
IP адрес
динамический x Скорость (полоса пропускания линии

связи в сети передачи данных)***
100IP адрес

статический
IP-
адрес

6. Предоставление доступа к услугам не позднее:
* Данные необходимы для регистрации в сети ПАО «Ростелеком» и присоединения лицевых счетов в Личном кабинете.

** Перечень услуг указан на момент подписания настоящего Приложения. Перечень услуг и тарифные планы могут быть изменены Абонентом через Единый
личный кабинет, единую службу поддержки, в офисе продаж и обслуживания ПАО «Ростелеком», через Телевизионную приставку (для услуги Интерактивное
телевидение) и по иным каналам взаимодействия.
*** Фактическая скорость доступа может быть ниже заявленной, поскольку определяется, в т. ч., текущими физическими характеристиками абонентской линии
(линии доступа) и месторасположением запрашиваемого контента.

22.07.2024



7. Абонент, подключивший какие-либо из услуг, оказываемых по настоящему Договору, на условиях маркетинговой акции ПАО "Ростелеком"
(далее – Акция), оплачивает соответствующие услуги в соответствии с условиями Акции. В случае если условиями Акции предусмотрена
оплата услуг по специальным тарифам, отличающимся от базовых тарифов на такую услугу, установленных ПАО "Ростелеком" и
размещенных на сайте по адресу www.rt.ru, Абонент обязан оплачивать услуги по специальному тарифу в течение периода времени,
определенного условиями Акции. В случае расхождения между условиями Единых правил оказания услуг связи ПАО "Ростелеком" и
условиями Акции, преимущественную силу имеют условия соответствующей Акции. Условия Акций размещены на сайте ПАО "Ростелеком"
по адресу www.rt.ru
8. ПАО «Ростелеком» оставляет за собой право на изменение тарифных планов, в том числе утверждённых в рамках Акции, определять иные
ценовые условия предоставления услуг, при условии извещения Абонента не менее чем за 10 (десять) дней о введении указанных изменений
путем размещения соответствующей информации на сайте ПАО "Ростелеком" www.rt.ru, в центрах продаж и обслуживания Абонентов.
9. Абонент имеет: Бенефициарного владельцаПредставителя Выгодоприобретателя
10. С ведением учета всех оказываемых ПАО «Ростелеком» услуг на едином лицевом счете Абонент согласен.

11. Настоящее Приложение № 1 является неотъемлемой частью Договора об оказании услуг связи

12. Реквизиты и подписи сторон

     (ФИО)                                            (подпись)
_____________________________/ _____________________ /

Доверенность № 0802/29/21/24 от 13.02.2024

Поповой Евгении Анатольевны
Мамеева Мария Сергеевна

Паспорт 1016/487158 выдан МО УФМС
РОССИИ ПО АМУРСКОЙ ОБЛАСТИ В
ГОРОДЕ БЛАГОВЕЩЕНСКЕ дата
выдачи 05.07.2016

Приморский филиал ПАО "Ростелеком"
Юридический адрес: Российская Федерация, 191167, город Санкт-Петербург, вн. тер. г.,
Муниципальный округ Смольнинское, Синопская набережная, дом 14, литера А
Почтовый адрес: 690091, г. Владивосток, ул. Прапорщика Комарова, д. 36
Лицензия на оказание услуг связи: № 183870 "Услуги связи по передаче данных, за исключением
услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации" от 27.01.2021 г. (срок
действия до 27.01.2026г.), № 184336 "Телематические услуги связи" от 16.02.2021 г. (срок
действия до 16.02.2026г.), № 166748 "Услуги связи для целей кабельного вещания" от 28.10.2018
г. (срок действия до 28.10.2028г.), № 185840 "Услуги связи по передаче данных для целей
передачи голосовой информации" от 25.05.2021г. (срок действия до 25.05.2026г.), № 166743
"Услуги междугородной и международной телефонной связи от 11.12.2013г. (срок действия до
11.12.2028г.), № 183869 "Услуги местной телефонной связи, за исключением услуг местной
телефонной связи с использованием таксофонов и средств коллективного доступа" от 27.01.2021г.
(срок действия до 27.01.2026г.), № 184337 "Услуги внутризоновой телефонной связи" от
16.02.2021 (срок действия до 16.02.2026г.).
 ИНН 7707049388, КПП 253643002, Р/С  40702810811021003190, Банк, обслуживающий счета
(филиала ПАО "Ростелеком") В филиале Банка ВТБ (ПАО) в г. Хабаровске
К/С 30101810400000000727 БИК 040813727

Реквизиты ПАО "Ростелеком" ФИО Абонента/представителя
Абонента по доверенности

 (ФИО)                                                                  (подпись)
        __________________________________________/_________________________ /Попова Е.А.

ДОГОВОР 725011466038

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ
ПОДПИСЬЮ

Тел: +79145882088

Дата подписания: 22.07.2024

Код: 953273

МАМЕЕВА МАРИЯ СЕРГЕЕВНА

В лице_____________________________________________________________________

На основании_______________________________________________________________



Акт выполненных работ и приема-передачи оборудования

к Договору № 725011466038 от 19.07.2024

Приложение 2
к Договору об оказании услуг связи физическим лицам

1. Абоненту предоставляется оборудование на следующих условиях:

Наименование/ модель
оборудования

Условия
передачи

(в
собственнос

ть с
единовреме

нным
платежом /

в
собственнос

ть с
рассрочкой
платежа / в

аренду*)

Срок
действия

услуги
Гарантия+

(12 месяцев с
даты

подписания
Акта**** /

Бессрочно***
**)

Состояние Базовая
стоимост

ь, руб.

Платеж в
месяц,

руб.

Период
рассрочк

и, мес.

Порядок
оплаты и
стоимость
Гарантии+

(единовреме
нно /

ежемесячно)

Акции

Наимено
вание
акции

Акционн
ая

стоимост
ь, руб.

Промо-
период,
мес./дн.

ТВ-приставка/Switron-
i12A

Продажа в
рассрочку

8040 335 24 Рассроч
ка без
акции

Роутер/RT-FM-2 Продажа в
рассрочку

2520 105 24 Рассроч
ка по
акции
"Настро
йка"

Наименование оборудования Тип оборудования Серийный номер

ТВ-приставка IP TV приставка 310402233009394

Роутер Маршрутизатор 42243CMN00029474

 Для оборудования, передаваемого в собственность с единовременным платежом, оплата производится единовременным платежом;
 Для оборудования, передаваемого в собственность с рассрочкой платежа / в аренду, оплата производится ежемесячными платежами.

Согласен на получение услуги «Гарантия плюс»** в отношении вышеуказанного оборудования. Подтверждаю свое личное
ознакомление и согласие со всеми условиями оказания услуги «Гарантия плюс» на условиях Публичной оферты, размещенной на сайте
Ростелеком по адресу: https://rt.ru/guarantee_plus и на условиях нижеуказанного тарифа.

**Услуга «Гарантия плюс» дает право бесплатно заменить сломанное оборудование в случае наступления гарантийного случая: перепад
напряжения электропитания, пожар, взрыв, потоп, механические повреждения, воздействие внешней среды: воды, песка, насекомых.

2. ПАО «Ростелеком» выполнил следующие работы по адресу представления услуг связи:

№
п/п

Наименование работ Единицы
измерения

Тариф, руб. (в т.ч.
НДС)

Количество Сумма, руб.
(в т.ч. НДС)

1 Инсталляционные работы при организации доступа к порту
ШПД Metro Ethernet (без оплаты)

шт. 0 1 0

2 Инстал. работы при организации доступа к услуге IPTV ОТТ
Wink

шт. 0 1 0

3 Настройка FTTx с расср. 24 мес._АКЦИЯ шт. 190 1 4560

4 Доставка SIM-карт инсталлятором шт. 0 1 0

3. Всего выполнено работ на сумму   4560   рублей (в том числе НДС по ставке, установленной действующим законодательством РФ), которую
Абонент обязан оплатить не позднее даты, указанной в счете.

4. Абонент вправе использовать для получения услуг связи собственное абонентское оборудование, технические характеристики которого
позволяют получить услуги на сети связи ПАО "Ростелеком”.



5. Настоящее Приложение является неотъемлемой частью Договора. Работоспособность подключенной Услуги и оконечного абонентского
оборудования (далее – Оборудование) проверены в присутствии Абонента. Услуга, подключенная Абоненту, продемонстрирована на
оборудовании Абонента или специалиста ПАО “Ростелеком”. Абонент обеспечивает сохранность установленного Оборудования, отвечает за
его утрату (повреждение). Абонент не вправе вносить любые изменения/дополнения в Оборудование и/или в программное обеспечение
Оборудования, предоставляемого в аренду/собственность в целях оказания Абоненту услуг связи. Переданное по настоящему Акту во
временное владение и пользование (аренду) Оборудование предоставляется на срок действия Договора. Абонент предупрежден о том, что
Оборудование является бывшим в употреблении (в случае предоставления/продажи Б/У Оборудования). Оборудование пригодно для целей
использования, указанных в Договоре. Абонент принял указанное Оборудование. Абонент удовлетворен качественным состоянием
Оборудования на день подписания настоящего Акта и не имеет претензий к ПАО "Ростелеком". Подписанием настоящего Акта Абонент
подтверждает свое ознакомление и согласие со стоимостью Оборудования, с размером арендного платежа, с Особенностями предоставления
абонентского оборудования, являющимися Приложением № 5 к Единым правилам оказания услуг связи ПАО "Ростелеком" и неотъемлемой
частью настоящего Договора, с тем, что Абонент проинформирован об использовании Оборудования на сетях ПАО "Ростелеком", а также, что
претензий к упаковке, комплектности, внешнему виду Оборудования Абонент не имеет.

6. Абонент подтверждает отсутствие претензий к качеству выполненных работ.

7. В случае продажи Оборудования с рассрочкой платежа, при внесении платежей отличных от ежемесячного, сумму последнего платежа
необходимо уточнить в справочной службе по телефону 8 800 1000 800. Абонент вправе произвести полную оплату стоимости Оборудования,
приобретенного в рассрочку, досрочно по письменному заявлению, предоставленному ПАО «Ростелеком».
8. Арендные платежи/ежемесячные платежи подлежат оплате в порядке и сроки, установленные Договором для оплаты Услуг связи (за
исключением периода, в течение которого Арендный платеж включен в состав стоимости услуг связи, оказываемых по Договору). В момент
прекращения действия Договора или расторжения Договора в части аренды Оборудования, независимо от того, какая из сторон явилась
инициатором расторжения Договора в указанной части или наступления обстоятельств, связанных с прекращением права собственности,
владения или пользования помещением, в котором осуществлено подключение Оборудования для получения Услуг, Абонент обязан
возвратить в офис продаж и обслуживания ПАО «Ростелеком» Оборудование, либо возместить ПАО «Ростелеком» стоимость Оборудования,
определенную Прейскурантом ПАО «Ростелеком».
9. В случае расторжения Договора Абонент обязан в течение 3-х рабочих дней оплатить полную стоимость Оборудования, переданного ему по
Акту приема-передачи (в собственность) с рассрочкой платежа.
10. Сроки оплаты стоимости Оборудования: a) При продаже Оборудования на условиях единовременного платежа – одновременно с
заключением Договора; б) При продаже Оборудования на условиях рассрочки платежа – в сроки, установленные Актом приема-передачи.



11. Реквизиты и подписи сторон

     (ФИО)                                            (подпись)
_____________________________/ _____________________ /

Доверенность № 0802/29/21/24 от 13.02.2024

Поповой Евгении Анатольевны
Мамеева Мария Сергеевна

Паспорт 1016/487158 выдан МО УФМС
РОССИИ ПО АМУРСКОЙ ОБЛАСТИ В
ГОРОДЕ БЛАГОВЕЩЕНСКЕ дата
выдачи 05.07.2016

Приморский филиал ПАО "Ростелеком"
Юридический адрес: Российская Федерация, 191167, город Санкт-Петербург, вн. тер. г.,
Муниципальный округ Смольнинское, Синопская набережная, дом 14, литера А
Почтовый адрес: 690091, г. Владивосток, ул. Прапорщика Комарова, д. 36
Лицензия на оказание услуг связи: № 183870 "Услуги связи по передаче данных, за исключением
услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации" от 27.01.2021 г. (срок
действия до 27.01.2026г.), № 184336 "Телематические услуги связи" от 16.02.2021 г. (срок
действия до 16.02.2026г.), № 166748 "Услуги связи для целей кабельного вещания" от 28.10.2018
г. (срок действия до 28.10.2028г.), № 185840 "Услуги связи по передаче данных для целей
передачи голосовой информации" от 25.05.2021г. (срок действия до 25.05.2026г.), № 166743
"Услуги междугородной и международной телефонной связи от 11.12.2013г. (срок действия до
11.12.2028г.), № 183869 "Услуги местной телефонной связи, за исключением услуг местной
телефонной связи с использованием таксофонов и средств коллективного доступа" от 27.01.2021г.
(срок действия до 27.01.2026г.), № 184337 "Услуги внутризоновой телефонной связи" от
16.02.2021 (срок действия до 16.02.2026г.).
 ИНН 7707049388, КПП 253643002, Р/С  40702810811021003190, Банк, обслуживающий счета
(филиала ПАО "Ростелеком") В филиале Банка ВТБ (ПАО) в г. Хабаровске
К/С 30101810400000000727 БИК 040813727

ПАО "Ростелеком" Абонент/представитель Абонента по
доверенности

 (ФИО)                                                                  (подпись)
        __________________________________________/_________________________ /Попова Е.А.

ДОГОВОР 725011466038

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ
ПОДПИСЬЮ

Тел: +79145882088

Дата подписания: 22.07.2024

Код: 953273

МАМЕЕВА МАРИЯ СЕРГЕЕВНА

В лице_____________________________________________________________________

На основании_______________________________________________________________


